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(pALE) LEN ,KLIENT" A ,DODAVATEL ALEBO SPOLOGNE AKO .ZMLUVNE STRANY")

_ CrLAnok II.
CENA A FINANCNE vZTAHY

CrANoKk 1. '
PREDMET ZzMLUVY

resp. jeho zamestnancov alebo pre iné osoby uréené Klientom dodévat
Produkty a prostrednictvom nich zabezpeovat sprostredkované
poskytovanie sluzieb vo vybranych zariadeniach Zmluvného
dodavatela, ako aj dod4var dalsie sluzby Klientovi.

Klient sa zavizuje prevziat Produkry, keoré si objednal, vyuzit
sprostredkované sluzby podla bodu 1. tohto &linku a zaplati
Dodavatelovi dohodnucti cenu, poplatky a nihrady vo vyske uvedenej
v aktudlnom Cenniku.

Klient vyhlasuje, %¢ sa prostrednictvom osdb oprivnenych konat
v jeho mene oboznimil so Veobecnymi obchodnymi podmienkami
spoloénosti VASA Slovensko, s.t.0., (dalej len ,VOP), ktoré tvoria
nedelitelnn sticast tejro zmluvy a sthlasi s tym, aby sa vztahy medzi
Zmluvnymi stranami spravovali, pokial nie st upravené v tejro zmluve,
aktudlnymi ustanoveniami VOP. Definicie uvedené vo VOP st
zdvizné aj pre cely tejto zmluvy. Akrudlne znenie VOP tvorf prilohu
¢. 1 tejro zmluvy.

1. Na zéklade objedndvky Klienta sa Dodavatel zavizuje pre Klienta, 1. Cenou sa rozumie nomindlna hodnota objednanych Produkeov,

odmena Dodévatela za sprostredkovanie sluzieb, pausilne nihrady
nékladov a poplatky za dalSie sluzby poskytnuté dodévatefom tak, ako
st uvedené v akrudlnom Cenniku. Zmluvné strany st uzrozumené
s tym, Ze od cien uvedenych v akrudlnom Cenntku sa mézu odchylit
len v pripadoch hodnych osobitného zretela, pridom v takom pripade
platia ceny uvedené v Cenniku pripojenom k tejro zmluve.

Zmluvné strany vyhlasujt, Ze cena je stanovend v stilade so zikonom
¢ 18/1996 Z. z. o cendch v platnom zneni na zdklade -dohody
Zmluvnych strdn, Klient berie na vedomie, 2¢ sumy uvedené v Cenniku
st bez DPH, pricom DPH bude tétovand vo vyske a za podmienok
uvedenych v aktudlnom zikone o DPH.

Na ziklade prijatej objedndvky vystavi Dodévatel pre Klienta doklad
na thradu objednanjch Produktov a/alebo sluzieb. Spésob thrady
objednanych Produkrov a sluieb je podrobnejgie uvedeny vo VOP.
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Z,AVERECNE USTANOVENIA

7 mluva sa uzactvira na dobu uritd do 31.12. 2015. 8. Klient vyhlasuje, Z¢ sa s plarnymi a Gcinnymi VOP a plamnjm
Cennfkom oboznémil, ich zneniu porozumel a s ich znenim sithlasf,
%o potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve. Stcasne Klient/
Dotknuté osoba, optédvnens konat v mene Klienta, podpisanim tejto
zmluvy udeluje Dodavatelovi stihlas so spracovanim svojich osobnjch
tidajov v rozsahu 3pecifikovanom v bode 3.2. a 3.3. VOP, priom

9. Zmluva nadobiida platnost a G&innost dfiom podpisu oboch
Zmluyngch stran.

3. Obsah tejro zmluvy tvoria VOP, annik a ustanovenia tejto zmluvy. vyhla_suje, %e bol(a) o SVOjiCh,EFiVQCh P'Odl'a zikon’a & 4?.8/ 2002 Z.’z.,
Téro zmluvu mosno menit alebo dopliat formou pisomnyjch dodatkoy, ?50\?1[“5. o préve ?oz,ac'iovat informécie o spractivani jeho osobnych
2 to na zéklade stihlasu oboch Zmluvnych strdn. tidajov riadne pouceny().

4. Touto zmluvou sa rud plamost viedkjch predchadzajiicich zmlgy 9. Pokial by bolo niekroré ustanovenie tejto zmluvy prévae nedinné,

a dohéd uzavrerjch medzi Zmluvnymi stranami. nulitné alebo neplatné alebo by sa stalo zmenou pravneho stavu
alebo rozhodnutim niektorého orginu prévne netitinné, nulitné alebo
neplatné, tak sa toto netjka pravnej G¢innosti 2 platnosti ostatnjich
ustanoveni. Neplané, nulitné alebo privne nefi¢inné ustanovenie
je potrebné nahradit takym, kroré sa bude privne netiginnému,
nulitnému alebo neplarnému ustanoveniu ekonomicky a obsahovo ¢o
mo#no najviac priblizovat.

5. Klient sthlasi a splnomociiuje niZiie uvedené osoby k udelovaniu
pokynov/ objednivok na dodivku Produkrov od Dodavartela alebo
poskytnutie sluzieb a na prevzatie cychto Produktov a/alebo sluzieb
od Dodavatela.

6. Privne vzfahy neupravené v tejto zmluve sa spravujit prislunymi 10, Zmluvné strany vyhlasuji, Ze sa zhodli na celom obsahu zmluvy, jej
ustanoveniami zdkona & 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika zneniu porozumeli a na Znak stthlasu zmluva podpisali.

v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi aplikovatelnymi vieobecne
Zaviznymi pravnymi predpismi (napr, § 152 zékona ¢. 311/ 20017Z.z. 5
Z4konnika prace v platnom zneni, zakon & 595/2003 Z. z. o dani 11. Tito zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pricom kazdi zo

)

z prijmov v platnom zneni, zikon & 152/1994 Z. z. o socidlnom " Zmluvnjch serdn dostane jedno vyhotovenie. Spolu so zmluvou
fonde v platnom zneni). dostane Klient aj jedno vyhotovenie platnych VOP a platny Cennik.

7. Aktualne znenie VOP je zverejnené na webovej strinke dodévatela
www.vasa-slovensko.sk.
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STREDNA ODBORNA SKOLA
OBCHODU A SLUZIEB
Ul. P. Jilemnickgho2

TRENS

/ KLIENT DODAVATEL

/ . ; p
KLIENTOM POVERENE OSOBY K PREVZATIU STRAVNYCH LiSTKOV
MenNo PRrIEZVISKO Pozicia CisLo OBE. PREUKAZU | TELEFON
Gabriela Zacikova mzd.aetovnik EB 584909 032/ 65097 18

KORESPONDENCENA ADRESA (AK SA NEZHODUJE SO $IDLOM EIRMY):

L ; )
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PRILOHA ¢.1
KU VEEOBECNYM OBCHODNYM PODMIENKAM SPOLOCNOSTI VASA SLOVENSKO, $.R.O.

5 Cennik (platny od 1. 4. 2013) «“

A) ODMENA DODAVATELA

V¥$KA ODMENY DODAVATELA PRE ZAMESTNAVATELOV JE STANOVENA PODLA MNOZSTVA NAKUPOVANYCH
STRAVNYCH LiSTKOV (NA ZAKLADE KAZDE] SAMOSTATNE] OBJEDNAVKY) V CELKOVE] HODNOTE:

0%
»

DO 3 369,99 € G ,
5 S5 $tandardni odmena

L

oD 3 370,00 € DO 9 969,99 € 2,8 %

OD 9 970,00 DO 12 969,99 €

oD 12 970,00 € individudlne

V¥$Ka ODMENY DODAVATELA PRE SZCQO, KTORA NIE JE ZAMESTNAVATELOM, JE PRI NAKUPE STRAVNYCH LISTKOV
STANOVENA JEDNOTNYM POPLATKOM VO VYSKE 4,98 €.

V pRIPADE DORUCENIA STRAVNYCH LisTKov pobpAvaTeiom JE SZCO, KTORA NIE JE ZAMESTNAVATELOM,
POSKYTNUTA 50% ZLAVA Z POPLATKOV ZA DORUCENIE LISTKOV UVEDENYCH Vv CASTI B) AkTUALNEHO CENNIKA.

V pRIPADE PLATBY KARTOU JE UCTOVANA STANDARDNA ODMENA DODAVATELA VO VYSKE 3 % Z CELKOVE] HODNOTY
LISTKOV BEZ MOZNOSTI UPLATNENTA AKYCHKOLVEK ZLIAV.

VYEKA ODMENY DODAVATELA JE STANOVENA PODLA MNOZSTVA NAKUPOVANYCH BENEFITNYCH LiSTKOV
(NA ZAKLADE KAZDE] SAMOSTATNE] OBJEDNAVKY) V CELKOVE] HODNOTE:

4,0 %

DO 669,99 € . [
9,99 $tandardni odmena

oD 670,00 DO 3 369,99 €

.
0D 3 370,00 DO 8 399,99 €

oD 8 400,00 DO 9 999,99 €

OD I0 000,00 € individudlne

CENY ZA REKLAMU NA STRAVNYCH LiSTKOCH:

MINIMALNY POCET KUSOV LISTKOV $ REKLAMOU JE STANOVENY NA 20 000 KS.

fN[NOiSTVO POTLACENYCH LISTKOV Cena CENA, B
ZA 10 000 KS PRI MAX. POCTE KS$
DO 50 000 KS 66,39 € 331,95 €
DO 100 000 KS 59,75 € 597,50 €
DO 500 000 K$ 49,79 € 2 489,50 €
DO I 000 000 KS 39,83 € 3 983,00 €
NAD 1 000 000 KS 29,87 € pODLA POCTU KUSOV .

VEETKY POPLATKY PODLIEHAJU DPH.
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B) PopPLATKY ZA DALSIE SLUZBY SPOLOCNOSTI VASA S10VENSKO, S.R.O.

MINIMALNY POPLATOK

MINIMALNY POPLATOK ZA SPRACOVANIE OBJEDNAVKY A VYHOTOVENIE JEDNE] EAKTURY — DANOVE

10 DOKLADU JE 6,00 €,
PorLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV
V prRiPADE ZABEZPECENIA DORUCENIA LISTKOV (rO§TOU, KURIEROM ALEBO INYM SPOSOBOM) SA KLIENT ZAVAZUJE
UHRADIT ODPOVEDAJUCI POPLATOK (POSTOVNE, DOPRAVNE, BALNE, POISTNE 5
CENA
(A) POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV POSTOU (CENNY LIST/DOBIERKA) DO 500 € 4,40 € A
B) POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV KURIEROM NAD 500 € 7,90 €
kc) POPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV KURIEROM (DOBIERKA) 9,10 € N,

AK KLIENT REALIZUJE ON-LINE OBJEDNAVKY PRE REGISTROVANYCH UZIVATELOV CEZ WEBOVU STRANKU WW W.VASA-SLOVENSKO.SK,
TAK AUTOMATICKY ZiSKAVA ZLAVU VO VYSKE 30 % Z20 STANDARDNYCH POPLATKOV ZA DORUCENIE LISTKOV.

INE POPLATKY

V PRIPADE, AK DODAVATEL POSKYTNE KLIENTOVI DALSIE SLUZBY, MA NAROK NA UHRADU ODPOVEDAJUCE] VYSKY POPLATKU:

CENA
(A) POPLATOK ZA OBALKOVANIE STRAVNYCH LISTKOV PoHODA (Vv JEDNE] OBALKE N
SO BALENE LISTKY ROVNAKE] NOMINALNE] HODNOTY V POCTE 20 KS BEZ 0,20 € /KS
UVEDENIA NAZVU SPOLOCNOSTI A MENA ZAMESTNANCA)
B) POPLATOK ZA OBALKOVANIE STRAVNYCH LISTKOV Max1 (V JEDNE] OBALKE $U
BALENE LISTKY PODLA POZIADAVIEK KLIENTA, V JEDNEJ OBALKE MOZE BYT 8,95 & 8
JEDNA NOMINALNA HODNOTA A MAXIMALNE 30 K$ LISTKOV, NA STITKU MOZE 3
BYT UVEDENYCH § IDENTIEIKACNYCH UDAJOV)
C) POPLATOK ZA VYSTAVENIE OPISU DOKLADU 2 €
D) POPLATOK ZA VRATENIE NESPOTREBOVANYCH LISTKOV 6 €
B) POPLATOK ZA DRUHU A DALSIU VYMENU LISTKOV PO SKONCENT{ ICH PLATNOSTI 6 €
\(F) POPLATOK ZA NEPREVZATIE ZASIELKY, JEJ VRATENIE A OPAKOVANE DORUCENIE 6 € .
CENY 0BALOV NA BENEFITNE LISTKY: CERA
(A) EXKLUZIVNY OBAL 0,90 €/K$ h
B) STANDARDNA OBALKA 0,30 €/K$
¢) omArka (17X17 CM) NA EXKLUZ{VNY OBAL (VRATANE ADRESNEHO §TiTRU) 0,20 €/KS Y,
CENA ZA KARTICKU S OSOBNYM VENOVANIM: CENA
(A) V EXKLUZIVNYCH OBALOCH ’ BEZPLATNE \
kﬁ) v §TANDARDNYCH OBALKACH 0,30 €/Ks )

VEETKY POPLATKY PODLIEHAJU DPH.

ObOBITN E DOJEDNANIA

NAZov POPLATKU

DonopNUTA zLavaA (%)

" £ o T s 5 § ey g
ODMENA DODAVATELA - STRAVNE LISTKY

50

ODMENA DODAVATELA - BENBEITNE LiSTKY

PorPLATOK ZA DORUCENIE LISTKOV

POPLATOK ZA OBALKOVANIE LISTKOV

POPLATOK ZA REKLAMU NA LISTKOCH

\

UL P. Jilegfin
TR
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-
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,» Vieobecné obchodné podmienky spolocnosti VASA Slovensko, s.r.0. €

RACIANSKE MmYTO 1/B, 831 02 BRATISLAVA
I1CO: 35 683 813
zarisANE] v OBCHODNOM REGISTRI OKRESNEHO SUDU BraT1SLAVA I, ODDIEL SRO, VLOZKA CiSLO 10393/B
PLATNE A UCINNE OD I.APRfLA 2013

L.
VYMEDZENIE POJMOV

i1 _VASA SLOVENSKO, S.R.0. (DALE] LEN ,VASA SrLoveNsko®)

VASA Slovensko je obchodnd spolo¢nost, krord méd oprivnenie na sprostredkovanie
stravovacej sluzby prostrednictvom stravnych listkov a listkov ,Pitny rezim" v stravovacich
zaviadeniach Zmluvnych dodivatelov a opravnenie na sproscredkovatelska ¢innost, keord
zahtfia aj sprostredkovanie sluzieb prostrednicevom Benefitngch listkov vydanjch touto
spoloénosfou. Zmluvny vzfah medzi VASA Slovensko a Klientom sa riadi Zmluvou
o poskytovani produktov a sprostredkovani sluzieb (dalej len ,Zmluva®), tymito VOP
a akmijym Cennikom.

1.2 V8BOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (DALEy LEN ,,VOPY
1.2.1 VASA Slovensko sa rozhodla vydar tieto VOP v stilade s § 273 zdk. & 513/1991
Zb. Obchodného_zikonnika v platnom zneni, kroré upravujit zmluvné vatahy medzi
spoloénostou VASA Slovensko ako Dodévatelom a Klientom. Odchylné dojednania
v Zmluve, pripadne v jej dodatkoch, majii prednost pred zrenfm VOP.

1.2.2 Akruslne znenie VOP je pristupné na webovej stranke www.vasa-slovensko.sk. VASA
Slovensko je oprévnend tieto VOP jednostranne zmenit alebo ich nahradi¢ novymi VOB,
pritom kadi ich zmena nadobtda platnost a wéinnost 15. ditem od ich zverejnenia na
webovej strinke dodédvatela.

1.2.3 Zmenu VOP ozndmi VASA Slovensko Klientom zverejnenim cejeo informicie na
www.vasa-slovensko.sk 15 dnf pred tym, ne% by zmena mala nadobudnut G¢innost. VASA
Slovensko méze Klientovi oznimit zmenu aj inym vhodnym spésobom (napr. oznamom
na fakedre, e-mailom a pod.) tak, aby bola zachovand Klientovi moznos¢ obozndmit sa so
zmenou minimalne 15 dni pred tym, nez nadobudne ti¢innost.

1.24 Klient m4 privo, v lehote 15 dni od zverejnenia/ozndmenia zmeny VOP, ozndmit
pisomne listom Dodivatelovi svoj nesthlas s novfm znenim VOP. V pripade, ak
v tejro Iehote Klient neoznimi Dodévatelovi svoj nesthlas, mé sa za to, Ze Klient stihlasi
s novym znenim VOP. Pokial Klient pisomne Dodavatelovi ozndmi v lehote 15 dnf od
zverejnenia/ozndmenia zmeny VOP svoj nesthlas so zmenou VOP, dorudenim tohto
oznimenia Dodavatelovi zacina plynie vypovedné lehota podla bodu 2.7.3 tychto VOP.

1.3 Kuisnt

1.3.1 Pod pojmom Klient sa rozumie podnikatel - zamestnavatel alebo samostatne zirobkovo
&Ginna osoba (dalej len ,SZCQO"), ktory si u VASA Slovensko, ako Dodivatela, objedni
Produkty a/alebo sluzby.

1.3.2 Klient je ako zamestndvarel povinny podla § 152 z4k. . 311/2001 Z. z. Ziskonnika price
v platnom zneni zabezpecovar zamestnancom vo vietkych zmendch stravovanie zodpovedajiice
ZzAsaddm sprivnej vyZivy priamo na pracoviskich alebo v ich blizkosti, a to najmi poskytovanim
jedného teplého hlavného jedla vritane vhodného npoja. Ak ide o stravovanie v blizkosti
pracoviska, Klient moge zabezpetit scravovanie prostrednicrvom prévnickej alebo fyzickej
osoby (Dodévarela), krord m opravnenie sprostredkovat stravovacie sluzby.

1.3.3 Klient za iicelom motivicie a starostlivosti o zamestnancov alebo obchodnych partnerov
m4 moznost prostrednictvom VASA Slovensko zrealizova aj nikup Benefienjch listkow

1.4 Dovavarsi (VASA Slovensko) zabezpetuje na ziklade Zmluvy uzavretej s Klientom
alebo objednévky Klienta, sprostredkovanie scravovacej sluzby, a to formou stravnych listkov
alistkov, Pitny reim" v stravovacich zariadeniach Zmluvny"cz dodavatelov. Prostrednictvom
Benefitnych listkov umoziuje Klientovi nikup réznych druhov tovarov a sluzieb
v zariadeniach Zmluvnych docf:iva,ccl’ov.

1.5 ZmLuvN? DODAVATEL je privnickd alebo fyzickd osoba, krord md oprivnenie
poskytovar stravovacie alebo iné sluzby. Zmluvny doddvatel sa zaviazal poskytovat vo svojom
zariaden stravovanie za stravné listky Doddvacela a/alebo poskytovat za listky JPitny rezim”
nealkoholické ndpoje a/alebo, krory sa zaviazal poskytovar tovar alebo sluzby za Benefitné listky.

1.6 DrZ1TEL
Drzitelom sa rozumie Klient, zamestnanec Klienta alebo ind osoba, keorej Klient zakipi
Produke alebo sluzbu.

1.7 DoTkNUTA 0S0BA
Osoby oprévnené konat v mene Klienta a osoby a zamestnanci opravneni vykondvat
v mene Klienta &innosti podla Zmluvy sa povazujii za Dotknuté osoby.

1.8 PRODUKT
Pod pojmom Produke sa rozumejit ,stravng listok’, listok ,Pitny reZim” a ,Benefitny listok”
(Daréekovy, Relaxaény a Dovolenkovy listok).

1.9 NomMINALNA HODNOTA PRODUKTU

Pod nomindlnou hodnotou Produktu sa rozumie pefazng hodnora uvedend na tomto
Produkte. To znamend, Ze Dritel Produktu ma narok na tovar alebo sluzbu poskytnuta
minimélne v tejto hodnote. A

1.10 STRAVNY LiSTOK

Stravnym listkom sa rozumie stravovacia poukazka na zabezpedenie stravovania podla § 152
Zikonnika préce. Stravny listok sltZi na thradu stravovania zamestnancov alebo samostatne
zirobkovo ¢innych oséb minimdlne v nominAlnej hodnote vyznacenej na tomeo listku, za
keortt je Dritefom poskytnuré jedlo a vhodny ndpoj v seravovacom zariadeni Zmluvného
doddvatela. Vysku nomindlnej hodnoty stravného listka si zvoli Klient, pricom Klient
zodpoveds za to, %e bude urend v silade s § 152 Zakonnika price a daliich savisiacich
predpisov.
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1.10.1 Zabezpeéenie poskytovania stravovania spoéiva v poskytovan{ najmé jedného teplého
hlavného jedla vritane vhodného nipoja Drzitelom seravaych listkov a listkov Pitny reZim
v priebehu pracovnej zmeny v stravovacom zaviadeni Zmluvného dodivatela.

1102 Pod ceplym hlavnym jedlom sa rozumie najmi tepelne upravené jedlo alebo
vegetaridnske jedlo, pripadne tepld polievka.

1.10.3 Vhodny népoj je akykolvek nealkoholicky ndpoj.

1.104 Stravovacie zariadenie je zariadenie, ktoré poskytuje verejné a/alebo zivodné
stravovanic na zaklade udeleného Zivnostenského aprivnenia, s krorgm méd Dodavatel
uzatvorent zmluvu o poskytovani stravovania, pripadne intt obdobni zmluvu.

1.10.5 Cena jedla a vhodného nipoja odobraného Drzitelom v stravovacom zariadent sa mus
rovnat minimalne nomindlnej hodnote stravného listka alebo listka ,Pieny rezim" Rozdiel
presahujtici nominalnu hodnotou listkov doplari Drzitel' v hotovost.

1.10.6 Dricel nic je opravnen pozadovar plnenie v hodnote niZiej, ako je nomindlna hodnota
listkov a vydanie rozdielu v hotovosti.

1.11 LisTok ,Prrnt rezim” sliZi na zabezpetenie vhodného nealkoholického népoja
k jedlu alebo potas diia pre Drzitelov tychto listkov. Listky ,Pitng rezim” su prijimané
u Zmluvnych dodévatelov akceprujicich scravné listky.

1,12 BEnsrITNY LisTOK slizi na nikup roznych druhov tovarov a sluzieb zamestnancami
Klienta alebo inymi drZitelmi u Zmluvnych dodavatelov. Benefiené listky zahriwgt ci druhy
listkov - Daréekovy listok, Relaxaény listok a Dovolenkovy listok.

1.12.1 Daréekovy listok je univerzilny listok (poukdzka), krory mozno vyuit
v previdzkach Zmluvnych dodivatelov na nakup rovaru alebo na nivitevu kultgrnych
a dportovych podujati, ale aj na vyuzitie sluzieb poskyrovanych Zmluvnymi dodivatelmi,
vratane slufieb regeneracie, relaxdcie a oddychu.

1.12.2 Relaxa¢ny listok je osobitny listok (poukdzka) uréeny hlavne na vstup do previdzok
Zmluvnjch dodivatelov, kde sa poskytujit Drzitelom listka sluzby regenerdcie, relaxicie
aoddychu.

1.12.3 Dovolenkovy listok je osobimy listok (poukazka) urdeny vihradne na zaplatenie
nakladov stvisiacich s obstaranim dovolenky alebo pobytu vo vybranom zariadeni na uzemi
Slovenska alebo v zahrani&.

1.12.4 Drzicelia Benefitnych listkov nie st oprévneni pozadovar plnenie v niZiej hodnote ako

je hodnota Benefitnych listkov a vydanie rozdielu v hotovosti.

1.13 Cennix stanovuje vydku odmeny Dodévarela za sproscredkovanie sluZieb, pausilne
nahrady, iné poplatky za dalsie sluzby poskytnuté Dodavatefom.

Cennik tvorf prilohu & 1 VOP a je neoddelitelnou stastou VOP. Na zmenu Cenntka sa
primerane pougijii ustanovenia bodu 1.2 tychto VOP.

1.14 Stuzpy DopAvaTELA

1.14.1 Sluzbou Dodavatela je sprostredkovanie sluzieb poskytnutjch Klientovi, resp.
Drzitelovi vo vybrangch zariadeniach Zmluvnych dodavatelov na ziklade Produktov
predlozenych ich Dritelmi.

1.14.2 Dodévatel poskytuje Klientoviaj dalsie sluzby, $pecifikované v plarnom Cenniku v &asti B).
1L
ZMLUVNE PODMIENKY

2.1 OBJEDNAVKA LISTKOV

Dodévatel prijima objednavky Klienta osobne, e-mailom, sms, on-line cez webovi strnku,
faxom, telefonicky alebo postou. Klientom zasland a Dodavarelovi dorucens objedndvka je
pre Klienta zévizna. Po prijatf objednivky Dodévatel vystavi Kliencovi doklad na thradu.

2.2 CENA A FINANCNE vZTAHY

Cenou sa rozumie nominilna hodnora objednanych Produkrov, odmena Dodivatela
za sprostredkovanie sluzieb, pausilne nahrady nikladov a iné poplatky za dalsic sluzby
poskytnuté Dodavatelom vo vyske uvedenej v akeudlnom Cenniku.

2.2.1 Odmena dod4vatela

Vyska odmeny Dodavatela za sprostredkovanie sluzieb u Klienta, keorym je zamestnévatel,
sa odvija od mnozstva nakupovanych Produktov a u SZCO, krord nie je zamestnavaelom, je
stanovend jednotnym poplatkom. Tieto odmeny Dodévatela si uvedené v platmom Cenntku
v Zasti A) a predstavuji sprostredkovatelsky poplarok, pricom jeho uhradenim nie je dotknuty
nirok Dodavarel na zaplatenie ostatnjch zloziek ceny podla akruslneho Cennika v ¢asti B).

2.2.2 Spésob dhrady

Dohodnutd cenu Klient uhradi bankovym prevodom v prospech bankového uétu
Dodvatela, pripadne zlozenim hotovosti v prospech bankového téru Dodavatela, dobierkou,
v hotovosti alebo platobnou kartou na pobockich Dodévarela. Ak Klient realizuje platbu
prostrednictvom banky, tak sa za defi tthrady povazuje deit pripisania finanényjch prostriedkov
na t&et Doddvarela.
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2.3 PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELA
2.3.1 Dodavarel m4 nérok na zaplatenic dohodnurej ceny zo strany Klienta za poskytnuré
Produkey a/alebo sluzby.

2.3.2 Dodavarel je povinny odovzdat alebo dorui¢ Klientovi objednané Produkty az po
tthrade dohodnutej ceny.

233 Dodévatel sa zavizuje umozni¢ Klientovi, resp. Dritelovi pouzitie zakipenych
Produktov u Zmluvnych dodavateloy, s krorymi m4 uzavreté zmluvy.

2.3.4 Dodavatel uskutoéni vhodné opatrenia na to, aby zariadenia Zmluvnych dodavateloy,
keoré prijimajii nim vydané Produkey, boli pri vstupe viditelne oznacené pristugnymi ecikerami
s logom Dodévatela.

2.3.5 Dodivatel uskuroéni vhodné opatrenia na to, aby rozsiroval pocer zariaden{ Zmluvnych
dodavatelov a pravidelne akrualizoval ich zoznam zverejneny na jeho webovej strinke.

2.4 PrAvA A POVINNOSTI KLIENTA

24.1 Klient m4 pravo objednivat si u Dodavatela Produkty a/alebo sluzby pre svojich
zamestnancoy, pre seba, v pripade samostatne zdrabkova &innych 0sdb, ale aj pre iné osoby,
nfm uréené.

242 Klient je povinnj uhridzac Dodavatelovi riadne a véas cenu za vietky poskyrnuré
Produkey a sluzby. V pripade, ak sa Klient dostane do ometkania so zaplatenim ceny, je
Dodivatel oprévneny pozadovar od Klienta aj zaplatenie tiroku z omeskania v zmysle platnej
legislativy.

243 Klient sa zavizuje informovat svojich zamestnancov o pouzivani Produkrov - stravnych
listkov, a to, Ze sti uréené najmi na nikup jedného teplého hlavného jedla a vhodacho
nipoja.

244 Klient je povinny pousivat pri thradich Dodévacelovi ako variabilnj symbol sl
dokladu na Ghradu vystaveného Dodavatelom.

245 Klient je povinny oznamovat Dodavatelovi bez zbyrocného odkladu vietky zmeny
tpkajiice sa jeho identifikatnych tidajov (obchodné meno, sidlo, miesto podnikania, DIC,
ICDPH ,...).

2.5 LisTkyY AKO PRODUKTY
2.5.1 Vjrobu listkov — Produktov zabezpeduje Dodévatel.

25.2 Kazdy listok je oznateny rokom, nominalnou hodnorou, &iarovim a giselnym kédom.
Dalej obsahuje najmi miesto pre petiatku zariadenia, keoré listok prijalo, poucenic o pouiti
listkov a tiek relefonicky kontake a webovit strinku Dodévatela. Kazdy listok obsahuje
ochranné prvky proti zneugitiu. Na kazdy kalendarny rok Dodivacel zabezpetuje listky
v novej grafickej aj farebnej podobe. Listky stt obvykle platné po dobu 15 mesiacov.

2.5.3 Nepoutité listky za uplynuly kalendirny rok mozno jednorazovo bezplatne vymenit za
listky platné pre novy kalendiirny rok, 2 to najneskédr do 31. 1. nasledujitceho kalenddrneho
roka. V pripade odoslania nepouzitjch listkov za uplynuly kalendirny rok na vymenu postou
alebo kuriérom je rozhodujiici dirum odoslania zsielky, a o najneskér 31. 1. nasledujiceho
kalenddrneho roka. Vymenu listkov mozno uskutoénit a2 po uplynuti kalendérneho roku
vyznadeného na listku.

25.4 Ustanovenia bodu 253 sa nevzéahujii na zmeny nomindlnej hodnoty stravnych
listkov v zmysle plamej legislarivy a tiez v pripade vymeny potkodenjch HscKn
s identifikovatelnym arovym alebo giselnym kédom. Takito vymenu listkov mdZe Klien
realizovat v opodstatnengch pripadoch na vybranej pobocke alebo v sidle dodévarela af pocas
roka.

2.6 RExLAMACIA
2.6.1 Reklamaciu méze Klient uplacnit pisomne a zaslatju alebo osobne doruit na presetrenie
do sidla Dodévatela alebo na vybranit pobocku Dodivatela.

L]
2.6.2 Dodavael je povinny riadne uplament reklamiciu vybavic v lehote 30 dni od jej
dorufenia a v tejto lehote aj o visledku presetrenia reklamicie Klienta pisomne informovat.

263 Za reklamiciu sa nepovaiuje vymena poskodenych listkov s identifikovatelnym
&Garovym alebo iselnjm kodom, keorit méze Klient realizovar na vybranej pobotke alebo
v sidle Dodévatela.

2.6.4 Klient beric na vedomie a sthlasi, 2¢ Dodévatel nenesie zodpovednost za kvalitu
poskytnutjch plneni v zariadeniach Zmluvnych doddvatelov. Titto zodpovednost nest
Zmluvni dodévatelia ako previdzkovatelia zariadeni.

2.7 ZMLuva
2.7.1 Zmluva je uzavrerd na dobu neurici.

2.7.2 Zmluvu mo#no menit alebo dopiﬁa:’ formou pisomnych dodatkoy, a to na ziklade
dohody zmluvnych seran.

2.7.3 Zmluvu mozno ukonéit dohodou zmluvnych strén alebo vypovedou aj bez udania
dévodu, Vf})ovedné lehota je 3 mesiace a zagina plynii€ prvym diiom kalenddrneho mesiaca
nasledujitceho po doruéeni vipovede druhej zmluynej strane.

1L
OSOBITNE USTANOVENIA
3.1 DoruCovanis

3.1.1 Dodavatel bude doru¢ovat pisomnd korespondenciu, fakeiry a Produkty na
korespondenéntt adresu uvedentt Klientom v Zmluve. Ak kore§pondenénd adresa uvedend
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nie je, bude Dodévatel dorucovat pisomnt korespondenciu do sidla Klienta. V pripade, ze
déjde k zmene adresy, na krord sa dorucuje a Klient tiro zmenu nenahldsi Dodévatelovi,
zmluvné strany sa dohodli, ¢ za dorugent sa povaZuje aj zdsiclka, krord nebola Klienrom
prevzatd v odbernej lehote a bola z takeo urdenej adresy Klienta vrdtend spat Dodavatelovi.
Za dorudenti sa povazuje aj zdsielka Do m:f'a neprevzacd Klientom v odbernej lehote,
resp. zésielka, ktorit Klient odmierol prevziat, a to diiom vritenia rakychto zisielok na adresu
Dodévatels, pokial Zmluva alebo VOP neuréuji inak.

3.2 OCHRANA A SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

3.2.1 Dodavatel je na ziklade zikona ¢ 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych fdajov
v zneni neskorsich predpisov (dalej iba ,zikon o ochrane osobnych tdajov”) oprivneny
ziskavar a spractvat v informacnych systémoch tdaje Klienta a/alebo sitvisiace s Klientom,
krorymi st

(a) obchodné meno, miesto podnikania a identifikatné &islo Klienta, ak ide o fyzicki osobu
podaikatela alebo abchodné meno, sidlo a identifikatné &islo privnickej osoby, identifika¢né
Gidaje osoby oprivnenej konat v mene Klienta, (b) telefénne &islo/&isla, e-mailovi adresu/
adresy alebo iné kontakmé a identifikainé daje Klienta, fakruraéni adresu, oznadenie asdb
2 zamestnancov Klienta opravnenych vykondvat v mene a na ucer Klienta &innosti podla
Zmluvy, ako aj dalsie udaje, kroré st siastou Zmluvy, (c) tdaje o vyuctovani sluzieb, vyska
neuhradenjch zévizkoy, ake aj iné udaje, kroré vaniknti v stvislosti s plnenim Zmluvy
(vritane zaznamov relefonickjch hovorov podla bodu 3.3 VOP). Osoby oprivnené konat
v mene klienta a osoby a zamestnanci oprévnenf vykondvat v mene Klienta ¢innosti podla
Zmluvy sa povazujti za Dotknuté osoby.

3.2.2 Klient berie na vedomie, 2¢ Dodavatel je oprivneny ziskavat a spraciivat udaje podla
bodu 3.2.1 aj bez stihlasu Klienta/Dotknutych oséb, aviak v rozsahu, v krorom je samotny
Klient/osoba oprévnens konat v mene Klienta Dotknutou osobou a podpisanim Zmluvy
mu udeluje(t) sihlas na spracovanie tidajov za podmienok uvedenjch v bode 3.2 VOPR
Dodivatel bude spractivat tdaje podla bodu 3.2.1 v nevyhnutnom rozsahu na acely (a)
uzavretia a plnenia Zmluvy, jej zmeny a ukonéenia, (b) fakturicie, prijimania a zi¢rovania
platieb, vedenia, vymdhania'a postupovania pohladivok, (c) poskytovania starostlivosti
o Klienta vritane vybavovania staznosti a reklamicii a zodpovedania otdzok Klienta alebo
osoby konajiicej v mene Klienta, pripadne (d) na iné iZely a v inom rozsahu, ak to dovoluje
alebo stanovuije osobitng pravny predpis.

3.2.3 Dodévarel je oprévneny v nevyhnutnom rozsahu spractivac a uchovivat osobné tdaje
podla bodu 3.2.1 po dobu placnosti a téinnosti Zmluvy, ako aj po jej ukonleni, ak je to
nevyhnuené na dosiahnutie éelu spractivania, a do uplynutia lehoty, v priebehu krorej
mozno vymahat zévizky, keoré mohli Zmluvnjm stranim vzniknae v sivislost so Zmluvou.
Lehora podla predchadzajiicej vety nie je kratsia ako pit {5) rokov po skongeni Zmluvy.

3.2.4 Dodivacel je dalej oprévneny spraciivar kontakmné tdaje Klienta a/alebo Dotknutej
osoby (napr. telefénne Sislo, faxové gislo, éislo obéianskeho preukazu, adresu elektronickej
poity, meno a priczvisko Klienta a/alebo Dotknurjch osob) vritane ich vedenia
v informaénjch systémoch za uelom kontakrovania Klienta a/alebo Datknutej osoby
v rimci priamcho marketingu svojich Produkrov a/alebo poskytovangch sluzieb,
a to formou pisomnej korespondencie, ako aj elekeronickej poity, s ¢im Klient vopred
vyslovuje svoj sthlas. Pod elekrronickou posrou sa na aéely rohro cldnku rozumie rextovd,
hlasova, zvukova alebo obrazova sprava, krorti mogno ulozit v sieti alebo v koncovom
zariadeni prijemcu, kjm ju prijemea nevyzdvihne (napr. c-mail, SMS alebo MMS sprava
a pod.). Osobné tdaje poda tohto bodu je Dodévacel opravneny spraciivat pocas trvania
Zmluvy a jeden rok po jej skongeni, Klient a/alebo Dotknucd osoba mé viak privo vodi
spractivaniu podfa tohto bodu namierat alebo ho odmietnud, a to pisomnfm oznémenim
dorugenym Dodavatelovi.

3.2.5 Dodavatel bezodkladne zlikviduje osobné tidaje po uplynuri doby, potas keorej osobné
tidaje podla bodu 3.2 VOP opravnene spractval.

3.2.6 Dodévatel je oprivneny v sitlade s § 5 zdkona o ochrane osobnjch fidajov poverit na
ziklade pisomnej zmluvy alebo poverenia spractvanim osobnych tdajov podla bodu 3.2
VOP inii privnickd alebo Fyzicki osobu, tzv. sprostredkovatela. Poverenie sprosteedkovatela
sa oznamuje Kliencovi a/alebo Dotknutym asobam uverejnenim tdajov sprostredkovatela na
webovej strinke Dodévatela.

N

3.27 Klient sa zaviizuje dodrzat ustanovenia a zdvizky, keoré mu vyplyvaji zo zdkona
o ochrane osobnych Gdajov, pricom Dotknuté osoby bude informovat o spractvanf ich
osobnych tdajov zo strany Dodavatela, pokial' ich Dodavatelovi spristupni v nadviznosti na
uzavretie a/alebo plnenic Zmluvy a poudi ich o privach a povinnostiach, kroré im v tejto
stislosti poskytuje zikon o ochrane osobnych tdajov. Klient sicasne vyhlasuje a zavizuje
sa, Ze na spristupnenie osobnjch Gdajov Dotknutych oséb v nadviznosti na uzavretie a/
alebo plnenie Zmluvy mu Dotknuté osoby udelili sablas splfiajiici ndlezicosti zikona
o ochrane osobnych tidajov, ktory zahiia aj rozsah, Géel a spdsob spracovania osobnjch tidajov
vykondvany Dodavatelom podla bodu 3.2 VOP.

3.3 TELEFONICKE HOVORY

Klient je uzrozumeny s tjm, %¢ hovory na zékaznickych linkich Dodivatels mozu
byt zaznamenivané v sdlade so zikonom o ochrane osobnjch tdajoy pricom je
o tejro skutotnosti povinny informovat Dotknuté osoby. Doddvarel sa zavizuje, Ze
na zaznamenivanie hovorov bude Klient a/alebo Dotknurd osoba na tvod hovoru
upozornend, pricom za sithlas s touto formou ziskania a spracovania fdajov sa povauje
aj sahlas ziskanj potas volania, ak volajicej/volancj osobe je dand moZnost takéto volanie
odmietnut alebo ho zruit. Na spracovanie osobnych “dajov ziskanjch v savislosti
s telefonickm hovorom na zakaznicku linku Dodévatela sa vzéahuji ustanovenia bodu 3.2 VOP.

v
ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1 Tieto VOP nadobiidajtt platnost a i¢innost dia 1. aprila 2013. Tymto diiom sa zéroveft
rusi platnost 1 ti¢innost predchadzajicich VOP doddvarela.

4.2 Platné VOP stt zverejnené na www.vasa-slovensko.sk.
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